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Historia

Desde nuestra fundaciéon, hace mas

de 40 afios, hemos tenido como principal
objetivo conformar un sistema de atencion

médica de la mas alta calidad, basado en
la permanente busqueda de la excelencia 'y

en la constante innovacién e
inversion sistematica, tanto en servicios
como en infraestructura médica.

El constante trabajo y conviccion en dicha
tarea nos ha permitido ser reconocidos
como la Empresa Lider
en Medicina Privada.



Mision

Liderar el Sistema de Cobertura de Salud, a través de un porfolio diferenciado
de servicios médicos asistenciales, de la innovacién tecnolégica y de la perma-
nente inversion, que nos permite demostrar ventajas competitivas en nuestros
servicios, infraestructura médica y en nuestro sistema de gestion.

Vision

Queremos ser reconocidos como lideres del Sistema de Cobertura de la Salud
por la excelencia en la calidad de nuestros servicios, por la realidad de nuestros
valores y creencias, por el compromiso de nuestra gente, por la preferencia de
nuestros asociados, por la confianza de nuestros prestadores y proveedores, por
nuestra iniciativa social y por el cuidado responsable del medioambiente.

Va | O re S ESTOS VALORES GUIAN NUESTRAS ESTRATEGIAS
Y NUESTRAS ACCIONES DIARIAS

Vocacion por la calidad

Compromiso y responsabilidad

Etica e integridad

Profesionalismo y desarrollo de nuestra gente
Integracion y trabajo en equipo

Respeto por el individuo

Iniciativa social y compromiso ambiental




DIRECTORIO
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Agencias

AGENCIA ALVEAR

Av. Alvear 1809, CABA

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Teresa Pavlovsky. Tel: 4812-0451 int. 121
Responsable Desarrollo Comercial: Silvia Bonifati. Tel: 5556-4652 directo

AGENCIA BELGRANO

Cuba 1886, CABA

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Ana Vicente. Tel: 5786-0263 int. 112
Responsable Desarrollo Comercial: Daniel Ibarbalz. Tel: 5556-4653 directo

AGENCIA CABALLITO

Rosario 101, CABA

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Susana De Tomaso. Tel: 4901-4701 int. 7111
Responsable Desarrollo Comercial: Arturo Ocariz

AGENCIA CENTRO

Marcelo T. de Alvear 2385/99, CABA

Tel: 4822-6116 directo

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Guillermo Giulio

Responsable Desarrollo Comercial: Silvia Bonifati. Tel: 5556-4652 directo

AGENCIA LOMAS DE ZAMORA

Bartolomé Mitre 283, Lomas de Zamora (Gran Bs. As)

Tel: 4292-7855 directo

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Beatriz Gouk

Responsable Desarrollo Comercial: Alejandra Inglesi Tel: 4244-0979 directo

AGENCIA MORON

Brown 428, Moron (Gran Bs. As)

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Maria del Carmen Moreno.

Tel: 4629-4656 int. 4301

Responsable Desarrollo Comercial: Daniel Berman Tel: 4489-3804 directo

AGENCIA NORDELTA

Edificio Puerta Norte Il Av. de Los Lagos 6855 - Loc. 10, Nordelta,
Tigre (Gran Bs. As)

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Ma. Eugenia Fox. Tel: 4871-6327
Responsable Desarrollo Comercial: Adriana Etchemaite.

Tel: 4513-7305 directo

AGENCIA PILAR

Shopping Torres del Sol, Acceso Norte, Ramal Pilar Km. 50.500, Pilar (Gran Bs. As)
Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Carolina Bosenberg. Tel: (0230) 4473187/ 88/ 90 int. 4011
Responsable Desarrollo Comercial: Adriana Etchemaite. Tel: 4513-7305 directo

AGENCIA SAN ISIDRO

25 de Mayo 767/771, San Isidro (Gran Bs. As)

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Liliana Ripari. Tel: 5788-0211 int. 2712
Responsable Desarrollo Comercial: Adriana Etchemaite. Tel: 4513-7305 directo

AGENCIA BARILOCHE

Quaglia 166, San Carlos de Bariloche (Prov. de Rio Negro)

Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

Responsable Administrativo: Sabrina Viale. Tel: (0294) 4428646 int. 23
Responsable Desarrollo Comercial: Mirko Rota Nodari

AGENCIA CORDOBA

Obispo Trejo 954, Barrio Nueva Cérdoba, Cérdoba (Prov. de Cérdoba)
Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

Responsable Administrativo: Marisa Cerri. Tel: (0351) 4297391
Responsable Desarrollo Comercial: Patricia Romero. Tel: 4129-5246 directo

AGENCIA MAR DEL PLATA

Roca 1222, Mar del Plata (Prov. de Bs. As.)

Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

Responsable Administrativo: Luciana Alvarez Costa. Tel: (0223) 4860383 int. 215
Responsable Desarrollo Comercial: Héctor Pueyo. Tel: (0223) 4860678 directo

AGENCIA MENDOZA

Emilio Civit 599, Mendoza (Prov. de Mendoza)

Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

Responsable Administrativo: Gustavo Ojeda. Tel: (0261) 4230230 int. 26
Responsable Desarrollo Comercial: José Maria Caceres

AGENCIA NEUQUEN

Mtro. Gonzalez 44, Neuquén (Prov. de Neuquén)

Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

Responsable Administrativo: Verénica Duarte. Tel: (0299) 4476282 int. 103
Responsable Desarrollo Comercial: Mirko Rota Nodari

AGENCIA ROSARIO

Cérdoba 1690, Rosario (Prov. de Santa Fe)

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a 18.30 hs.

Responsable Administrativo: Alejandro Soria. Tel: (0341) 4111190 int. 244
Responsable Desarrollo Comercial: Martin Latini
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1. 1. Comprobantes de Acreditacion

Los asociados de MEDICUS, al concurrir a la consulta, se deben acreditar presen-
tando alguno de los siguientes Modelos de Credencial (MEDICARD).

Cada MEDICARD se encuentra vinculado a un plan especifico con caracteristicas
individuales respecto a las normas y tipos de cobertura.

B9l VEDICARD !W !W 'W
CARTILLA AZUL CARTILLA CELESTE PLAN MZ CARTILLA CORPORATE
MAX ADVANCE

o/ ST NEEED NSRS

CARTILLA BLANCA CARTILLA ONE - ONE R CARTILLA MET -TEM CARTILLA
AT -TS FAMILY CARE CENTROS MEDICUS

W VEDICARD /"
g

CARTILLA MC - INTEGRA

TR, m—
YA YA

PLAN MATERNO INFANTIL
MADRE - HUJO

= e s T

EMPRESAS
ATENTO - GALICIA - FORD - SIEMENS

12

Medicards que contintian en vigencia

A partir de la nueva reglamentacién hemos debido actualizar los MEDICARDS a
nuestros asociados, sin embargo es probable que aun se encuentren en circula-
cién versiones anteriores, a continuacién brindamos imagenes de los mismos:

TN

M/ Max AT / Advance Corporate T/TS
T |
IVEDICNFD INEDICAFD IVEDICAFD INEDICAFD
e (e | [EEER EEEe (EER
Family Care / One Met / Tem Met Centros Medicus

mE=m L
9
I

/

MC / Integral Mirot / Mir

EMPRESAS / SIEMENS - FORD - GALICIA

Usted, como prestador, ha sido habilitado para brindar sus servicios a deter-
minados planes y, por lo tanto, sélo podra dar atencién a aquellos asociados que
dispongan de dicha cobertura. Ademas, es necesario que corrobore el estado del
asociado y la vigencia del MEDICARD mediante alguno de los medios disponi-
bles de validacion. (ver “conectividad” en pdg. 38).
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1. 2. Asociados
Inhabilitados

1. 3. Asociados
Gravados y Exentos

En caso de no contar con un medio de
validacion on-line, podra verificar en
el siguiente link el estado del asociado
al momento de brindar la prestacion:
http://www.medinews.com.ar

(ver pdg. 18)

Si desea conocer la condicién de cada
asociado frente al IVA, podra informar-
se en: http://www.medinews.com.ar
(ver pdg. 20)

1. 4. Detalle y aclaracion de referencias incluidas

en el MEDICARD

A continuacion detallamos cada una de las referencias que pueden incluirse en

los MEDICARDS.

M\MNEUCAB)

1013167 3 (004

? CORVALAN MARTIN

BINGI06/04  F.NAC 06/2004 C

5 VALBO 57047
DESDE 05/09° 01330 1013167

/
pOM  PMIPM 15

/

Leg. 2025

6 7 8910 11 12 13 14

Referencias

© ® N U A W N =

12.
13.
14.
15.

Numero de MEDICARD.

NUmero de edicién de MEDICARD.

Apellido y nombre del titular de la tarjeta.

Fecha de ingreso a MEDICUS.

Vigencia.

Numero de Empresa.

Fecha de nacimiento.

Siete primeros digitos del nUmero de MEDICARD.

Ubicaciéon geografica: C: Capital o Gran Buenos Aires
I: Interior

. Codigo de Descuento en Farmacias.

11. Plan de cobertura contratado (dos primeras posiciones de la nomenclatura

del plan: CS, MC, A6, MZ, CM, etc.)

Aporte de obra social.

Cédigo correspondiente al Plan MEDICUS Odontolégico.
En algunos asociados de empresas: nUmero de legajo.

Cédigo correspondiente al Plan MEDICUS de Salud Mental.

15



Acceso a MediNews

MediNews es el sitio de MEDICUS exclusivo para sus Prestadores y su registra-
cién es de caracter obligatoria.

Mediante el ingreso a www.medinews.com.ar podra acceder a informacién de
importancia para la gestion integral de sus presentaciones.

Desde este sitio, de manera agil y sencilla, podra verificar la situacion adminis-
trativa de nuestros asociados y su condiciéon frente al IVA, asimismo usted po-
drd visualizar sus Liquidaciones, Ordenes de Pago y Certificados de Retenciones
respectivos.

Si es la primera vez que ingresa, debera registrarse previamente. Para ello, lea
atentamente los pasos que se detallan a continuacion:

Paso 1. Ingresar
Ingrese a: http://www.medinews.com.ar

Paso 2. Registrarse
Para comenzar la registracion haga “click aqui”

curr: [
crave: [ CIIIEE

Recuperar Contrasena

s autorizaciones de las p|.. ...
gar su liquidacion y cong’

150 AL SISTEMA |}E
T TZACION DE RX

haga click aqui para (29—

[ Fes ]

™

tador de MEDICUS, le re
cios: www.medicus.com.

16

Paso 3. Obtenga su clave

Complete el siguiente formulario de validacién, a continuacién se le

enviara un mail con su clave.

Cuit (s6lo nimeros)

Nombre y Apellido

Solicitud de Acceso a MediNews

Si todavia no tiene la clave de acceso a Medinews, complete la siguiente solicitud y le
enviaremos la clave correspondiente.

GENERALES ANTES DE HACER USO DE ESTE SITIO.

El uso posterior del mismo significa la aceptaciéon de los
términos y condiciones de uso abajo detalladas. MEDICUS
S.A., en adelante "MEDICUS", se reserva la facultad de
modificar total o parcialmente estos términos y condiciones.
Términos y Condiciones Se recomiendo leer cuidadosamente los mismos cuando
haga uso del sitio. En el supuesto que Ud. no los acepte,
de abstenerse de utilizar este sitio.
El llenado de la Solicitud de Incorporacion a MEDICUS.

[ ] Acepto los Términos y Condiciones de MediNews

Paso 4. Listo!

Una vez que reciba su clave
por mail, ingrese nuevamente
al sitio y complete los
casilleros.

curr:
e EE—

crave: IS NI

erar Contrasefia

17



Asociados Inhabilitados

Paso 1.

Ingrese a: www.medinews.com.ar y complete los datos para acceder al logueo(*)

curr: A
crave: [N AN

Recuperar Contrasefa

.

= Bienvenido a MediNews

MediNews es 2l sitio de MEDICUS exclusivo para sus pr estadores.

Aqui podrad tramitar las autorizaciones de las practicas meédicas, ver el estado
de las mismas, descargar su liquidacian y consultar su inclusion en las cartillas
de Medicus.

Si es su primera visita haga click aqui para poder tramitar su acceso a este
sitio.

5i usted no es un prestador de MEDICUS, le recomendamas visitar nuestro sitio
Institucional ¥ para socios; www. medicus.com.ar

DIGI 1ZACION DE RX SISTEMA DE DIGITALIZACION

ON LINE

INGRESO AL SISTEMA DE CONDZCA COMO TUNCIDNA EL 3

» CONTACTENDS » LEGALES » NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA? COPYRIGHT MEDICUS 2013

(*) Si es la primera vez que ingresa debera registrarse primero
(ver pdgina 16: Instrucciones para registracion)

18

m BEJ INHABILITADOS

— Paso 2.

Elija la opcion INHABILITADOS del menu de navegacion que figura sobre
el margen izquierdo.

bl LIQUIDACIONES

suschPcloNEs
ﬂ CARTILLA MEDICA
B NOVEDADES

MediNews. El sitio de MEDICUS
exclusivo para prestadores.

A su izquierda encontrara la barra de navegacicdn,
donde puede acceder a sus ultimas liquidaciones,
realizar suscripciones, ver la altima edicion del
Medinews y consultar su inclusién en las cartillas
de Medicus

E

para contactarse con el sector de Atencidn a
Prestadores de Medicus haga clic sobre
CONTACTENDS

gl CONDICION IVA

» CONTACTENOS * LEGALES * NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA? COPYRIGHT ME us 2 3 Todos los der 105 reservados

Paso 3.
Verifique el estado del asociado.

¢

LISTADO DE ASOCIADOS INHABILITADOS AL

iy MEDICARD MEDICARD MEDI™ *
1
0600015 7 000 0600016 3 000 0600017 9
0600022 6 003 0600023 2 003 0600024 §

0600029 8 000 0600030 1 000 0600031 7

o0 4
O 3 o0

19



Asociados Gravados y Exentos — Paso 2.
Elija la opcion CONDICION IVA del menu de navegacidén que figura sobre
el margen izquierdo.

Paso 1.

Ingrese a: www.medinews.com.ar y complete los datos para acceder al logueo(*)

bl LIQUIDACIONES

suschPcloNEs
ﬂ CARTILLA MEDICA
B NOVEDADES
curt: [

ciave: I O MREERL |
= _ Bl INHABILITADOS
ecuperar Contrasefa
= JEJ CONDICION IvA

MediNews. El sitio de MEDICUS
exclusivo para prestadores.

A su izquierda encontrara la barra de navegacicdn,
donde puede acceder a sus ultimas liquidaciones,
realizar suscripciones, ver la altima edicion del
Medinews y consultar su inclusién en las cartillas
de Medicus

E

para contactarse con el sector de Atencidn a
Prestadores de Medicus haga clic sobre
CONTACTENDS

.

= Bienvenido a MediNews

MediNews os ol sitio de MEDICUS exclusivo para sus pr estadores.

Aqui podrad tramitar las autorizaciones de las practicas meédicas, ver el estado
de las mismas, descargar su liquidacian y consultar su inclusidn en las cartillas

deMedicus. CONTACTENOS > LEGALES > NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA? OPYRIGHT MEDICUS 2013 © Todos los derechos reservados
Si es su primera visita haga click aqui para poder tramitar su acceso a este

sitio.

Si usted no es un prestador de MEDICUS, le recomendamas visitar nuestro sitio Paso 3

Institucional y para socies: www. medicus.com.ar "

Verifique el estado del asociado.

INGRESO AL SISTEMA DE CONDZCA COMO TUNCIDNA EL
DIGITALIZACION DE RX SISTEMA DE DIGITALIZACION .3
ON LINE

.

LISTADO DE ASOCIADOS AL 22/09/

» CONTACTENDS » LEGALES » NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA? COPYRIGHT MEDICUS 2013

(*) Si es la primera vez que ingresa debera registrarse primero
(ver pdgina 16: Instrucciones para registracion)

MEDICARD

x- CO | MEDICARD Ex- CO | MEDICARD Ex-
- r LOR Gr LOR er
e BL 06000458003 G FC |06000470002 G

CP [06001228003 E CP |06001256003 G

06006096011 G CE |06006109013 G CE [06006115011 G CE [05006171008 G CE [06006187006 G

05531005
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2. 1. Autorizacion

Usted solo estd autorizado a realizar
las practicas que ha acordado oportu-
namente con MEDICUS y para el plan
o los planes convenidos.

Es de destacarse que en el caso de
realizar alguna practica no acordada,
aun cuando la misma no requiera au-

torizacion, ésta sera debitada de su
facturacion. Las practicas que se ge-
neren como consecuencia de alguna
consulta deben ser autorizadas pre-
viamente a su realizacion por Audi-
toria Médica, salvo que no requieran
dicha autorizacion.

VIAS DE AUTORIZACION PARA ASOCIADOS Y PRESTADORES

A las 48 hs. de la solicitud, MEDICUS
enviarg, via fax o por mail, la orden
de prestaciéon autorizada, excepto
en aquellos casos que se trate de
prestaciones cuya indicacion esta
sujeta a criterios o protocolos es-
pecificos (ciertas radioterapias, qui-
mioterapias, variantes de diagnos-
tico de alta complejidad y otras) y
que requieren autorizacion previa,
no sélo administrativa, sino tam-
bién de la Auditoria Médica.

Jefa del CUA: Fabiana Baroncini
Supervisora: Maria Florencia
Giancaterino

Fax:

0800-333-7344

4129-5300 int. 3252

Mail Capital:
autorizacionescua@medicus.com.ar

Mail Interior:

autorizacionescuainterior
@medicus.com.ar

2. 2. Facturacion

Cuando la practica requiera autorizaciéon
y su correspondiente orden de prestacion
autorizada no haya sido adjuntada, no sera
reconocida en su facturacién. Salvo aque-
lla que se haya realizado por urgencia y/o
emergencia.

En el caso de atencién de urgencia y que,
por razones de horarios, no fuera posible so-
licitar la autorizacion de la practica, debera
gestionarse el primer dia habil subsiguiente.
No se permitird solicitar al asociado el abo-
no de la prestacion de la urgencia, asi como
tampoco dejar en garantia un depésito.

El Prestador bajo ningln concepto
puede percibir importe alguno del
asociado, con excepcién de los proce-
dimientos no convenidos y/o cubier-
tos por MEDICUS que acuerden entre
ellos expresamente. MEDICUS es aje-

no a dichos acuerdos y no reconocera
los mismos por ningun concepto. Seria
conveniente que el Prestador reciba la
conformidad del asociado al respecto
de manera de evitar situaciones con-
flictivas entre las partes.

2. 3. Validez de
las Indicaciones

La indicaciéon emitida a un asociado para la
realizacion de una practica tiene una vali-
dez de 60 dias corridos, contados a partir de
la fecha de emision de la orden.

25



2. 4. Criterios de Autorizacion

Concepto general: las PRACTICAS NO-
MENCLADAS NO requieren autoriza-
cion previa excepto que se detalle lo
contrario; las PRACTICAS NO NOMEN-
CLADAS CONVENIDAS Si requieren
autorizacién, excepto las especificadas
como que no requieren.

Criterios de Autorizacion de algunas Practicas Frecuentes

Todas las Internaciones requieren
siempre Autorizacién, al igual que
las practicas y las Cirugias realizadas
en quiréfano (capitulos 1 al 13, tanto
practicas nomencladas como no no-
mencladas homologables) que tam-
bién deben autorizarse.

Todos los capitulos ‘ si
Practicas Nomencladas NO
Practicas No Nomencladas Convenidas NO
Practicas Nomencladas NO (*1)
Necropsia de neonato o lactante. Con autorizacién previa de la obra social Si
Necropsia del joven y del adulto. Con autorizacion previa de la obra social Si
Practicas No Nomencladas Convenidas Si
Practicas Nomencladas NO
Tratamientos del dolor Si
Practicas Nomencladas NO (*2)
Monitoraje operatorio (incluye el control osciloscopico, marcapaso externo, Si
desfribilador, respiracion con presion positiva)
Rehabilitacién del cardiopata. Arancel global por un mes (de ocho a doce sesiones) | Si
Ergometria de 12 derivaciones con consumo maximo de oxigeno pediatrica NO
Ergometria de 12 derivaciones con consumo maximo de oxigeno adulto NO

26

Ergometria ¢/ oximetria transcutanea NO
Ergometria de 12 derivaciones NO
Ergometria pediatrica NO
PBA. ergo d/ deter. cons. oxig. NO
Ergometria de 12 derivaciones pediatrica NO
Presurometria a domicilio si
Control de marcapasos Si
Control de espiga si
Estudio de la marcha - deportologia si
Resto de Practicas No Nomencladas Convenidas Si
Practicas Nomencladas NO
Eco-doppler NO (*3)
Ecografia proctolégica de 360° Si
Ecografias 3D y 4D Si
Procedimientos bajo control ecografico (punciones y marcaciones) Si
Drenaje percutaneo bajo ecografia y/o tomografia. Incluye: Si
Puncién biopsia bajo control ecografico Si
Puncion biopsia profunda bajo control ecografico Si
Puncién biopsia bajo control ecografico y anat. pat. si
Puncién biopsia bajo control ecografico y anat. pat.-incl. Aguja de puncion Si
Puncién biopsia profunda bajo ecog. y anat. pat. Si
Marcacion prequirurgica bajo guia ecogréfica Si
Puncién biopsia hepatica bajo control ecografico y anat. pat. Si
Puncién biopsia de tiroides bajo control ecografico Si
Puncién biopsia hepatica perc. bajo ecog. Si
Puncién biopsia mamaria bajo control ecografico Si
Puncién biopsia prostatica bajo control ecografico Si
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| Capitulo 18 - ECOGRAFIAS (cont.)

Puncién mamaria citolégica bajo control ecografico y anat. pat. Si
Puncién aspiracién con aguja fina bajo control ecografico Sl
Puncién mamaria histolégica bajo control ecogréfico y anat.Pat. Si
Scan fetal / NT plus / Score biofisico si
Practicas No Nomencladas Convenidas si

Capitulo 20 - GASTROENTEROLOGIA _

Practicas Nomencladas

Practicas Nomencladas NO
Procedimientos endoscdpicos bajo video con o sin sedacion Si
Video esofagogastroduodenofibroscopia. Diagnoéstica (veda) si
Video esofagogastroduodenofibroscopia. Terapéutica (veda) Si
Video - colonoscopia baja diagnéstica si
Video - endoscopia baja terapéutica Si
Video esofagogastroduodenofibroscopia terapéutica pediatrica (veda) Si
Manometria Computada si
PHmetria si
Ph-metria esofagica de 24 hs. Computada si
Ph-metria esofagica de 24 hs. Computada pediatrica Si
Biofeedback - tratamiento completo Si
Biofeedback - por sesién si
Defecatografia si
Video - defecatografia si
Tiempo de transito colénico con marcadores radiopacos si
Practicas No Nomencladas Convenidas Si

Capitulo 21 - GENETICA '

NO (*4)

Practicas No Nomencladas

si

-Capitl.llo 24 - GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

Practicas Nomencladas

NO (*5)

Practicas No Nomencladas
Capitulo 23 - HEMATOLOGIA - INMUNOLOGIA

NO

Capitulo 24 - HEMOTERAPIA

Practicas Nomencladas

Practicas Nomencladas NO
Estudios genéticos Si
Estudios por citometria de flujo Si
Cd x citometria de flujo si
Adn x citometria de flujo (ploidia) si

NO

Practicas No Nomencladas
Capitulo 25 - REHABILITACION

s

Practicas Nomencladas si
Practicas No Nomencladas Si
Practicas Nomencladas NO (*6)
Excrecion urinaria de i 131. Incluye material radioactivo si
Dosis terapéutica en tiroxicosis. Incluye vida media y control del paciente si
durante tres meses. Excluye los gastos de radioyodo.

Tratamiento de carcinoma de tiroides. Incluye estudio dosimemetrico y

control del paciente durante tres meses. Excluye los gastos de radioyodo. si
Radiorrenograma con clearence renal Si
Flujo cerebral si
Vida media de hematies. Relacion hepato-esplénica si
Vida media de leucocitos y/o plaquetas Si
Tiempo medio plasmatico del fe59 si
Curva de utilizacién del fe59 si
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Relacion perfusion ventilacion con xe133 si
Ventriculografia isotépica. Excluido honorario del cirujano si
Barrido total (para carcinoma de tiroides) Si
Angiografia radioisotépica por area. Se entiende por areas. Si
Perfusién sanguinea miocardica con radioisotopos: a) en estado de reposo y si
perfusion sanguinea miocardica con radioisotopos: b) reposo y prueba de esfuerzo
Dinamica transito intestinal si
Spect s
Spect hepatico Si
Spect cerebral si
Spect cardiolégico - reposo Si
Spect cardiologico reposo y/o esfuerzo Si
Spect de otros 6rganos Si
Spect cuerpo total o whole body Si
Spect pulmonar Si
Spect 6seo si
Spect paratiroideo Si
Spect cardiolégico reposo y/o esfuerzo gatillado Si
Spect cardiologico reposo y/o esfuerzo + pos.subs. si
Ganglio centinela Sl
Ganglio centinela por pcr o por tirosinasa Si
Ganclio centinela (linfocentellografia) si
Material radioactivo (*7)
Practicas Nomencladas sl
Practicas No Nomencladas S
Practicas Nomencladas NO (*8)
Broncoscopia con instrumental rigido Si
Broncofibroscopia si
Practicas No Nomencladas s

Practicas Nomencladas NO
Practicas No Nomencladas si
Practicas Nomencladas NO
Topografia - Videoqueratografia si
Angiografia digital Si
Tomografia laser retinal-HRT si
Angiografia con indiosianina green - unil si
Ejercicios ortopticos sl
Ejercicios ortopticos - modulo de 10 sesiones Si
Microscopia especular oftalmolégica Si
Ultrabiomicroscopia Si
Tomografia de coherencia 6ptica-OCT Si
Lentes aéreos y de contacto Si
Practicas Nomencladas NO (*9)
Seleccion de otoamplifonos Si
Rinofibrolaringoscopia NO
Fibrolaringoscopia NO
Video - fibrolaringoscopia NO
Otoemisiones acusticas Si
Examen otoneurolégico completo con videonistagmografia Si
Rehabilitacion post-implante coclear si
Practicas Nomencladas NO (*10)
Transito de intestino delgado o de colon (minimo 3 placas) por estudio C. Si
Colon por enema, evacuado y doble contraste (minimo 8 placas técnica de Si
malmo, por estudio C)

Urograma excretor con estudio vesical, pre y post miccional si
Venticulografia por inyeccion de medio contrastante liquido Si
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Test de papaverina Si
Control radioscopico para colocacion de marcapaso transitorio con Si Eco-Doppler de cordén espermatico + test de papaverina si
electrodo endocavitario. D -
— = —- Umbral sensorial del pene Si
Control radioscopico para colocacion de marcapaso definitivo con
electrodo endocavitario. D Si i
= z Z : = — z uimioterapia S
Cardiografia o angiocardiografia (minimo 6 placas o 15 metros de pelicula Q - P
por estudio. D) Si Puvaterapia si
- Camara hiperbarica Si
Tomografias nomencladas NO : P
- . Tratamiento esclerosante NO
Mamografia con técnica de Eklund Si
Mamografi. Ita resolucién técni Eklund fren rfil, por | i —
amografia de alta resolucién técnica de Eklund frente y perfil, por lado ) Prsctlcas Nomandade NO
Mamografia de alta resolucion técnica de Eklund frente y perfil, bilateral Si Estudios netrametabélicos si
Punciones mamarias Si Estudios genéticos si
Puncion-biopsia de mama por mamografia estereotaxica unilateral si
Puncion mamaria citologica estereotaxica c/anat. pat. Si
Puncién mamaria estereotaxica digital con aguja gruesa - core sl Criterios de Autorizacion para Odontologia
Puncién mamaria histologica estereotéaxica digital c/anat. pat si Prestaciones Basicas
Tomografia por emisién de positrones - PET Si
Tomografias con reconstruccion 3D Si Practicas Nomencladas | NO
Tomografias multislices si
Resonancias NO (*11) RX Ortodoncia NO (*14)
Resonancia magnética nuclear c/reconstruccion tridimensional Si RX Ortodoncia Si (*15)
Resonancia magnética nuclear + perfusion Si RX Protesis / Implantologia / ATM Si
Resonancia magnética nuclear + difusion Si
2 = ; "
Medicamentos de contraste (*12) Prétesis si (*16)
Ortodoncia Si (*16)
Practicas Nomencladas Si S (*16)
Practicas No Nomencladas Si
Practicas Nomencladas NO (*13) (*1) Excepto: 150108 y 150109 / (*2) Excepto: 170109 y 170117 / (*3) Excepto: transesofagico, transcraneal, doppler 3D
(*4) Excepto: subcapitulo 21.02 / (*5) Excepto: 220107 y 220203 (*6) Excepto 260103/07/08/12/18/24/25/26/27/28/34 y
Cistotonomanometria Si 260507/13/25/28/32 / (*7) Cobertura segun Plan / (*8) Excepto: 280105/06 / (*9) Excepto: 310105 / (¥10) Excepto: 340407/12,
K 7 340503, 340702 y 340801/02/04 / (*11) Excepto: con reconstruccion 3D y/o con perfusion cardiaca (*12) Cobertura segun Plan
Test de tumescencia peneana Sl (*13) Excepto: 360105/ (*14) Solo prestadores autorizados / (*15) Resto de los prestadores (*16) Planes con cobertura cerrada
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2. 5. Prescripcion de Medicamentos

Requisitos de la receta validos para todos los planes:

Recetario convencional

Datos contenidos en la receta

(Los datos manuscritos por el pro-
fesional deberan presentar la mis-
ma tinta en la prescripcion como
en la firma).

e Con membrete impreso o sello identifi-
catorio en caso de centros de atencion,
instituciones, emergencias, sanatorios u
hospitales.

eSe aceptaran recetarios preimpresos por
computadora, siempre y cuando el sello
y firma del profesional prescriptor sea en
original.

eNo se aceptaran recetarios con publici-
dades salvo que provengan de hospitales
publicos, ni fotocopias de recetas.

e Denominacion de la entidad.

e Nombre y apellido del profesional o insti-
tucion.

*Tipo y nUmero de matricula del profesio-
nal e Institucion a la cual pertenece.

eNombre, apellido del asociado y niumero
de afiliacion.
e Fecha de emision de la receta.

eFirma y sello aclaratorio del profesional.
(El sello es obligatorio, aun figurando las
recetas impresas con los datos del profe-
sional).

eDetalle de los medicamentos. Deberan
indicarse por principio activo (PMO), for-
mulacién (contenido o dosis) de la presen-
tacion prescripta, forma farmacéutica y
cantidad de unidades de los medicamen-
tos en nimeros y letras.

eLeyenda “TRATAMIENTO PROLONGADO",
si correspondiera.
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Validez

Cantidad maxima de medicamentos
y de envases por receta

Antibiéticos inyectables

Psicofarmacos

*30 (treinta) dias a partir de la fecha de
emision e incluyendo la misma.

e TRATAMIENTO NORMAL: hasta 3 (tres)
medicamentos distintos por receta y
hasta 1 (uno) envase por renglén (Plan
Azul exento de esta disposicion).

¢ TRATAMIENTO PROLONGADO: hasta 3
(tres) medicamentos distintos por receta
y hasta 2 (dos) envases por renglén (Plan
Azul exento de esta disposicion).

¢ Monodosis: hasta 6 (seis) ampollas indi-
viduales por receta.

eLista Il (receta oficial): receta de Salud
Publica y receta adjunta de la institu-
cion.

elistas Ill y IV (receta archivada): receta
oficial por duplicado, con sello y firma
del médico, aun estando el sello impre-
so. No se aceptan fotocopias de recetas.
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Validaciones
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3. Validaciones

Usted cuenta con una herramienta que

llamamos “conectividad”(*) de gran

utilidad para constatar en tiempo real:

¢ Si el asociado se encuentra en condi-
ciones de recibir sus servicios.

¢ Si el MEDICARD presentado esta vi-
gente respecto a su numeracion, ya
que la misma puede haber cambia-
do al reemplazarse una credencial
por extravio.

e Poder identificar la condicién de los
socios ante el IVA.

e Poder conocer posibles aplicaciones
de copagos a la consulta y/o practi-
cas que realice.

También, las prestaciones realizadas se
deben registrar con este sistema. Las
consultas tendran que ingresarse en el
momento de la visita, y si el asociado
se retirara del consultorio antes de ser
atendido, la transaccion también de-
bera ser anulada en el momento.

De acuerdo a su estructura y sus ne-
cesidades, los canales de conexidon
pueden ser:

Para solicitar un canal de conectividad, comuniquese con
el Departamento de Conectividad al Tel.: (011) 5555-7381

Al momento de la instalacion, el proveedor le entregara un instructivo
para operar el canal de conectividad que le haya sido asignado.

(*) Necesariamente y a los efectos de ser prestador de MEDICUS, debera contar con
alguno de los sistemas electrdnicos ylo de conectividad disponibles para validar y

procesar sus prestaciones.

Canales de Conectividad

Preguntas frecuentes

* ;Qué es “conectividad”?

Es la conexion “en linea” entre usted
y MEDICUS, que permite el intercam-
bio de informacién y la facturacién
en linea. De esta forma, se reducen
tareas administrativas y se minimizan
los débitos, ya que puede acceder en
forma inmediata a los datos del aso-
ciado.

¢ ;Qué diferencias hay entre cada
tipo de dispositivo?

IVR: Es conveniente para prestadores
con bajo volumen de transacciones.

POS e INTERNET: Es el canal convenien-
te para prestadores con volumen me-
dio y alto.

¢ ;A qué se llama transaccion?

A cada comunicacion con el sistema
validador.

¢ ;Como se asigna el canal?

Se asigna de acuerdo al volumen de
transacciones que usted realice con
el conjunto de empresas de medici-
na prepaga para las que trabaja, o al
tipo de prestador que sea (médico o
institucion).

¢ ;Es posible cambiarlo?

Solo cuando se modifique el volumen
inicial de transacciones —crezca o dis-
minuya—, se le propondra otra alter-
nativa.

¢ ;Si no quiero trabajar con conecti-
vidad, dejo de ser prestador?

Por el momento no, sin embargo a
partir del 1° de julio de 2014, MEDI-
CUS identificara en sus cartillas sélo
aquellos prestadores que dispongan
de conectividad y procesen sus pres-
taciones a través de estos canales.

¢ ;Puedo postergar estar en linea?

Si, comunicandose con el sector de
Conectividad al tel. 5555-7381.

¢ En caso de compartir el consulto-
rio, ¢nos asignan el mismo canal?

Si, ya que con una menor cantidad de
dispositivos, se hace mas eficiente su
utilizacion y su funcionalidad.

¢ Tengo mas de un consultorio,
éCcOmo se resuelve?

Se le comunicara el canal para cada
uno de ellos en el momento de la
asignacion.




4.

Registro
de las Prestaciones 4. 3. Consultorios Médicos

4. 1. Consultas y Practicas Ambulatorias
4. 2. Centros MEDICUS e Instituciones de Internacion
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4. Registro de las Prestaciones

Las prestaciones prescriptas a nues- No se aceptardn ordenes de practicas
tros asociados deberan registrarse en que no estén indicadas por profesio-
recetarios particulares en donde cons-  nales médicos u odontélogos. Deberan
ten los datos del profesional (nombre, completarse con todos los datos de
matricula y especialidad). acuerdo a la siguiente descripcion:

4.1. Consultas y Practicas Ambulatorias

DOCLOr weovviiiiiiieieiceiceee . Nombre y apellido del prestador médico.
Especialidad ......................... . A'la que pertenecen las prestaciones registradas.
N° de matricula .................... Indicar si es provincial o nacional.

Nede CUIT toreriiiiiiiiiiieea Del prestador.

N° del prestador ..................... Indicar nimero identificatorio.

Fecha .oooiiiiii - De realizacion de las prestaciones.

N° de asociado - eeevviiiiiiiiinin Segun la credencial.

Apellidoy nombre .................. Segun la credencial.

Coédigo de prestacion .............. Segun convenio.

Consultorio - Domicilio - P
Sanatorio - Asist. Domiciliaria - : Indicar lo que corresponda, de acuerdo a la

Urgencia - Urg. nocturna : prestacion realizada.
Diagnostico ...........cooiiiiini Presuntivo.

Autorizacion ......................... Si lo requiere, adjuntar a la orden médica la
autorizacién emitida por MEDICUS.

Firma del asociado .................. El paciente o familiar responsable debera re-
gistrar su firma de conformidad con la aten-
cién recibida.

Firmay sello del profesional ..... Debera firmar y sellar cada orden médica al pie
de la misma.
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4. 2. Centros MEDICUS e Instituciones de Internacion

Dia de ingreso

Dia del alta

Internaciones por menos
de 24 horas

Facturacion de internaciones

Prérrogas de internacion

Gastos de acompanantes de
ninos y ninas menores
de 12 ainos

Internaciones de urgencia

Centro Unico Autorizador:

o Fax: 0800-333-7344
4129-5300 int. 3252

* autorizacionescua
@medicus.com.ar

e autorizacionescuainterior
@medicus.com.ar

Se considera integramente, cualquiera fuera
la hora en que el paciente se interna.

No se abonara, salvo las altas que se pro-
duzcan después de las 14.00 hs. y estén de-
bidamente justificadas en la Historia Clinica,
quedando las mismas sujetas a la Auditoria
de liquidacion de MEDICUS.

Informadas por el médico auditor, se com-
putaran como medio dia, salvo las pactadas
por médulos.

Deberan presentarse con fotocopia de His-
toria Clinica completa (Hoja de Enfermeria e
Informe de Estudios Complementarios reali-
zados). Protocolo quirurgico.

Deberadn ser autorizadas por la Auditoria
Médica de MEDICUS.

MEDICUS reconocerd los gastos a través de
una autorizacién previa mientras los mis-
mos estén a cargo de MEDICUS. No corres-
pondera cuando dicho menor de edad esté
internado en areas de cuidados intensivos o
intermedios.

Estaran sujetas a aprobacion del auditor mé-
dico de MEDICUS. A efectos de evitar incon-
venientes, le solicitamos que informe a ME-
DICUS toda internaciéon que haya derivado
de una urgencia, en el momento de produ-
cirse la misma. Si surgiera fuera del horario
de atencion, deberd comunicarlo a primera
hora del siguiente dia habil.

a4

Honorarios profesionales

Requisitos Fundamentales
Sector Prestaciones Médicas
Vanesa Nosenzo

e Tel: 4129-5300 Int. 3450

® vanesa.nosenzo
@medicus.com.ar

Cada Institucién tendrd a su cargo la liquida-
cion de honorarios de todos los profesiona-
les de su staff, salvo que los mismos tengan
acuerdo directo con MEDICUS.

MEDICUS debe disponer la base de Matriculas
completas de los Profesionales Médicos de la
Institucion. Consecuentemente estas institu-
ciones deberan informar a MEDICUS, la n6-
mina de sus profesionales actuantes vigentes,
y comunicar periédicamente las altas y bajas
de los mismos.

Asimismo, se debera indicar en cada practica
y/o estudio y/o procedimiento, el tipo y N° de
Matricula y especialidad del profesional que
lo solicita.

4. 3. Consultorios Médicos

Limite de consultas

Practicas kinésicas
y fonoaudiolégicas

Firma de 6rdenes de practicas

Si se efecttia en el consultorio médico mas de
una por dia o mas de tres por mes, por aso-
ciado, se deberan justificar con envio de foto-
copia de Historia Clinica para evaluacion de
Auditoria Médica de MEDICUS.

Se facturaran con la orden médica donde
conste el detalle de las practicas realizadas y
la firma del asociado / familiar / responsable,
dando su conformidad dia por dia en que re-
cibe la prestacion.

No se aceptaran érdenes de practicas que no
estén indicadas por profesionales médicos u
odontélogos.
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Liquidaciones
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5. 1. Presentacion de Documentacion 5. 2. Recibo Profesional

Las presentaciones de prestaciones y recibos de prestadores deberan acompa- Para el cobro de la liquidacién de prestaciones de MEDICUS, deberé extender
Aarse con facturas, planillas y/o documentacién respaldatoria segun los siguien- un recibo profesional con la siguiente informacién:
tes requisitos: Razén social MEDICUS Sociedad Anénima de Asistencia
Médica y Cientifica
Fecha de presentacién Hasta el 5° dia habil de cada mes. Domicilio legal Larrea 877, CABA.
CUIT (de MEDICUS) 30-54677131-4
Lugar de entrega Personalmente en la oficinas de Viamonte Fecha del recibo Dia, mesy afno correspondiente al del pago y ser
2309, Planta Baja, (CP 1056) Ciudad Auto- emitido dentro del correspondiente mes.
noma de Buenos Aires, o cualquier Agen- Letra del comprobante  Tipo “A”, si esté usted inscripto en el IVA;
cia de MEDICUS (excepto Agencia Centro). o "C" si no lo estd o es Monotributista.

Ademas, puede enviarse por correo postal. . . )
P P P Importe neto (en letras)  El recibo se confeccionara de acuerdo a la catego-

ria del Prestador. Si es Responsable Inscripto de-

Presentaciones ingresadas Se las considera como ingresadas el 1°dia bera emitir un recibo A por el importe del pago,

fuera de término del mes inmediato posterior, con el con- discriminando las retenciones practicadas. Si es
secuente traslado de las fechas de pago. Responsable No Inscripto o Monotributista debe-

ra emitir un recibo “C”, por el total del pago.
Plazo para la realizacion 60 dias a partir de la prescripcion. Si se
. . - Importe bruto Debe ser igual a la suma del importe neto
de las prestaciones excede ese plazo, la prestacién no sera " ; 9 : P
P P »lap (en numeros) mas todas las retenciones.

aceptada por MEDICUS.
Importe de las retenciones Detallando el concepto de retencion.
realizadas (en nimeros)

Concepto del pago y mes De la prestacion.

Si el prestador es Recibo letra “A". El comprobante debera detallar
LIQUIDACIONES IVA Inscripto el importe total de IVA, en caso de corresponder,
Las liquidaciones y comprobantes de retencién en el espacio destinado en el recibo a tal efecto.
Ademas, debera tener el nimero de C.A.l. cuya
fecha de vencimiento debe ser mayor o igual a la
fecha de emisién del comprobante. Debera con-
feccionar una factura para pacientes gravados y
otra separada para exentos. Esta diferenciacion la
encontrard en el padrén que mensualmente ME-
DICUS le remitira via mail detallando los pacientes
gravados y exentos en el Impuesto al Valor Agre-
gado o accediendo a: www.medinews.com.ar

y débitos se podran visualizar en:
http://www.medinews.com.ar (ver pag. 52)
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5. 3. Modalidad de Pago y Entrega de Recibos

MEDICUS realizara el pago en la fecha correspondiente, por transferencia ban-
caria mediante CBU.

Para ello, el prestador deberd cumplimentar la presentacién del formulario de
Solicitud de acreditacion de pagos en cuenta corriente o caja de ahorro.

Paso 1.

Ingrese a: www.medinews.com.ar y complete los datos para acceder al logueo.

curr: I

crave: [N EITIETH

Recuperar Contrasefia

Bienvenido a MediNews

MediNews es el sitic de MEDICUS exclusive para sus prestadores.

Agui podra tramitar las autorizaciones de las pricticas médicas, ver el estado
de las mismas, descargar su liguidacion y consultar su inclusion en las cartillas
de Medicus,

Si es su primera visita haga click aqui para poder tramitar su acceso a este
sitio.

S5i usted no es un prestader de MEDICUS, le recomendamos visiter nuestro sitio
institucional y para socios: www.medicus.com.ar

INGRESO AL SISTEMA DE COND2CA COMO FUNCIONA EL =
ZACION DE Rx SISTEMA DE DIGITALIZACION )\
LINE DESCARGAR INSTRUCTIVO b

» CONTACTENOS » LEGALES » NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA? PYRIGHT MEDICU
(*) Si es la primera vez que ingresa debera registrarse primero
(ver pagina 16: Instrucciones para registracion)
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Paso 2. _
Elija la opcién ol
FORMULARIO del menu MediNews. I sitio de MEDICUS

exdusivo para prestadores.

de navegacién que figura -

sobre el margen izquierdo.

Paso 3.

Complete el Formulario y envielo a:
prestadores@medicus.com.ar.

SOLICITUD DE ACREDITACION DE PAGOS EN CUENTA CORRIENTE O
CAJA DE AHORRO

ST | | L .de 201.
Senores MEDICUS 5.A.
De mi / nuestra consideracion.
El / los que suscribe / suscribimos , nimero de prestador _ ¥

solicito por la presente que los pagos correspondientes a mi / nuestro favor, sean acreditados en forma directa y
automatica a mi / nuestra cuenta bancaria que detallo en este formulario.

EMISION DE RECIBO A MEDICUS

El prestador debera emitir un recibo por el monto exacto percibido. De no

ser recibido por MEDICUS en sus oficinas dentro del plazo establecido, se sus-
penderan automaticamente los pagos del periodo posterior. La recepcion del
recibo habilita la emisién de la orden de pago del periodo siguiente.
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5. 4. Liquidaciones ON-LINE

Desde el sitio web: www.medinews.com.ar podra acceder a:

e Ordenes de Pago.
e Certificados de Retenciones en todas sus variantes.
¢ Anexo de Liquidaciones (prestaciones autorizadas - debitadas).

El acceso a esta informacion le facilitara disponer de datos concretos al mo-
mento de preparacion de sus declaraciones juradas de impuestos.

Paso 1.

Ingrese a: www.medinews.com.ar y complete los datos para acceder al logueo.

cur: I
crave: [N ECOTETC

Recuperar Contrasefa

MeadiNews a& 2l sitic de MEDICUS exclusivo para sus prestadores

Agui podrd tramitar las autorizaciones de las practicas médicas, ver el estado
de las mismas, descargar su liguidacién y consultar su inclusion en las cartillas
de Medicus,

Si es su primera visita haga click aqui para poder tramitar su acceso a este
sitio.

S5i usted no es un prestador de MECICUS, le recomendamos visiter nuestro sitio
institucional y para socios: www.medicus.com.ar

L SISTEMA DE CONOZCA COMO FUNCIONA EL
AC]ON DE RX SISTEMA DE DIGITALIZACION IEI/\\
LINE DESCARGAR INSTRUCTIVO ]

» CONTACTENOS » LEGALES » NO ENCUENTRA LO QUE BUSCA COPYRIGHT MEDICUS 2013

(*) Si es la primera vez que ingresa debera registrarse primero
(ver pagina 16: Instrucciones para registracion)
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Paso 2.
Elija la opcion
LIQUIDACIONES del menu
de navegacion que figura
sobre el margen izquierdo.

MediNews. El sitio de MEDICUS
exclusivo para prestadores.

Paso 3.

En esta pantalla aparecera el

i 4 [IECIEE | org RO EWITIEA
listado de Ordenes de Pago oo ©'"® 9 PAS0 S

B #coicus Nro. OF Fecha

(OP) Emitidas y la fecha co- a7 51
rrespondiente. e 00413
. o DOOOGSIBEA‘} ‘-}.02:13
Linkeando sobre cada N° de o D o213

0000834236 201112

OP podré visualizar los ac- *© DoG0R2046 25,0012
. 0000811276 10-08-12

cesos directos a la Orden de

Pago seleccionada, Certifica- oo e omeufousio o soce

dos de Retencion y Anexo de

Liquidaciones vinculadas con

la misma.

Paso 4.

Haciendo click sobre cada
Comprobante podra acce-
der, visualizar e imprimir
cada uno de ellos.

IR | Comprobantes de ORDEN DE PAGO
LI |
CIEET— Archivo

| Orden de Pago

Ratencion Gananciss
i Anexo 0000881127

LEGALES . MO ENCUENTRA L QUE BUSCAT
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Centros
MEDICUS exclusivos
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. Centros MEDICUS exclusivos

. Centro MEDICUS Azcuénaga

. Centro MEDICUS Belgrano

. Centro MEDICUS Lomas de Zamora

. Centro MEDICUS Morén

. Centro MEDICUS de Salud Mental

. Consultorios MEDICUS Caballito

. Centro Coordinador Urgencias y Emergencias
. Centro MEDICUS Odontolégico
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Centro MEDICUS Azcuénaga
Azcuénaga 910, CABA. Tel.: 4129-5300
Atencién 24 hs., los 365 dias del afo.

6. 1. Centros MEDICUS exclusivos

MEDICUS cuenta con centros exclu-
sivos de atencion médica en Capital
Federal y Gran Buenos Aires, siendo
el Centro MEDICUS Azcuénaga de Ba-
rrio Norte el mas importante por su
infraestructura y atencién de urgen-
cia las 24 hs. de todos los dias del afo.

Los centros propios estan concebi-
dos para dar accesibilidad de manera
aqgil a todos los servicios disponibles:
atencién ambulatoria y de urgencia,
especialidades complementarias, la-
boratorio, diagnéstico por imagenes
y en el caso del Centro MEDICUS Az-
cuénaga, una unidad evaluadora con
servicio de internacion para procedi-
mientos de baja y media complejidad.

Todos los centros estan integrados y
los profesionales de los mismos dis-
ponen de acceso directo a la Historia
Clinica Unica e Informatizada de los
pacientes, contando con toda la infor-
macién para su evaluacién y diagnos-
tico en tiempo real.

6. 2. Centro MEDICUS Azcuénaga

Coordinador Administrativo General de los CENTROS MEDICUS: Lic. Sergio Spataro
Coordinadora Médica General de los CENTROS MEDICUS: Dra. Marisa Lanfranconi

Es el Centro mas importante de cuida-
dos ambulatorios del pais, esta dispo-
nible para la exclusiva atencién de los
asociados, durante las 24 horas, los 365
dias del afo. Equipado con la mas alta
tecnologia médica, cuenta con 6500
m2 de infraestructura destinados a
solucionar todas las necesidades mé-
dicas en el momento y en el mismo
lugar. El Centro se destaca por contar

con una unidad evaluadora, tres qui-
réfanos equipados con tecnologia de
ultima generacion para procedimien-
tos de baja y media complejidad,
sala de procedimientos quirUrgicos
y boxes de tratamiento ambulatorio.
Dispone también de confortables ha-
bitaciones para internaciones ambu-
latorias, programadas o de urgencia.

Atencidn en las siguientes areas:

* Area de cirugia ambulatoria e internacién
¢ Audiometrias

¢ Cardiologia

¢ Cardiologia infantil

e Cirugia general

e Cirugia infantil

e Cirugia plastica infantil

e Cirugia plastica, reparadora y del quemado
¢ Clinica médica

e Consultorio de vacunacion

¢ Dermatologia

¢ Ecografias

¢ Electrocardiografia

e Endoscopia digestiva

e Estudios cardioldgicos

¢ Evaluacién prequirargica

¢ Fonoaudiologia y Audiologia

¢ Ginecologia y Obstetricia

* Hemoterapia

¢ Laboratorio de analisis clinicos
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¢ Medicina empresarial

* Neumonologia

¢ Neurologia

¢ Oftalmologia

¢ Oncologia

¢ Odontologia (Articulacién Témporo
Mandibular / Blanqueamiento / Cirugia
Odontoldgica / Cirugia Maxilofacial /
Endodoncia / Estomatologia / Implanto-
logia / Odontologia General / Odontope-
diatria / Periodoncia / Prétesis / Radiologia
Odontoldgica / Urgencias)

¢ Otorrinolaringologia

¢ Pediatria

® Proctologia

¢ Radiologia

¢ Tomografia

¢ Traumatologia y Ortopedia

¢ Urgencias y Emergencias domiciliarias

¢ Urologia




6. 3. Centro MEDICUS Belgrano

Coord. Administ. Gral. de los CENTROS MEDICUS: Lic. Sergio Spataro
Coord. Médica Gral. de los CENTROS MEDICUS: Dra. Marisa Lanfranconi

Cuba 1886, CABA. Tel.: 5786-0277
Atencion: Lunes a Viernes de 8 a 20 hs.
Sabados 8 a 13 hs.

El Centro MEDICUS Belgrano, se en-
cuentra ubicado en pleno barrio de
Belgrano para la atencién médica
exclusiva de los asociados.

Este moderno espacio se encuentra
equipado con la mas alta tecnologia
y permite asegurar asistencia médi-
ca ambulatoria de alta calidad a los
asociados de zona norte de Capital.

Atencion en las siguientes areas:

e Admisién Salud Mental

¢ Audiometrias

¢ Cardiologia

e Cirugia general

e Cirugia plastica

¢ Clinica médica

¢ Consultorio de vacunacion
y enfermeria

¢ Ecocardiograma
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e Ecografias

¢ Fonoaudiologia

¢ Ginecologia y Obstetricia
¢ Laboratorio

¢ Neumonologia

¢ Oftalmologia

¢ Pediatria

¢ Radiologia
¢ Traumatologia

6. 4. Centro MEDICUS Lomas de Zamora

Coord. Administ. Gral. de los CENTROS MEDICUS: Lic. Sergio Spataro
Coord. Médica Gral. de los CENTROS MEDICUS: Dra. Marisa Lanfranconi

Bmé. Mitre 283, L. de Zamora

Tel.: 4392-1154/ 1131/ 0997

Atencion: Lunes a Viernes de 8 a 20 hs.
Un espacio exclusivo de atencién
médica primaria en la zona sur del
Gran Bs. As.

Presta atencion médica espontanea
y programada.

Atencion en las siguientes areas:

* Admisién de Salud Mental

¢ Cardiologia

¢ Clinica médica

¢ Consultorio de Vacunacion y enfermeria
¢ Dermatologia

¢ Pediatria

6. 5. Centro MEDICUS Moron

Brown 428, Moroén.
Tel.: 4483 - 5301/ 5350 / 5764
Atencion: Lunes a Viernes de 8 a 20 hs.

Un espacio exclusivo de atencién mé-
dica primaria en la zona oeste del
Gran Bs. As.

Presta atencion médica con y sin
turno previo.

Atencion en las siguientes areas:

* Admision de Salud Mental
e Cirugia General Infantil
¢ Clinica médica

¢ Consultorio de Vacunacion y enfermeria
¢ Ginecologia y Obstetricia

e Nutriciéon

¢ Pediatria
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6. 6. Centro MEDICUS de Salud Mental

Coordinacion Equipo Infanto Juvenil: Lic. Andrea Spinoza | Psicopedagogia: Lic. Patricia
Rodriguez | Coordinacién Equipo Urgencias, Internaciones, Interconsultas, Domicilios y
Psiquiatria Gral: Dr. Martin Nemirovsky y Dr. Alexis Mussa | Coordinacién Equipo Adicciones:
Dra. Marcela Waisman | Coordinacién Equipo Trastornos de la Alimentacién: Lic. Fernanda
Barros | Coordinacién Equipo Zona Norte: Dra. Maria Celia Garcia | Coordinacién Equipo
Evaluaciones Neurocognitivas: Lic. Juan Pablo Montanelli

SALUD MENTAL CABA:
Juncal 2184, CABA. Tel.: 4827-3550

Atencion: Lunes a Viernes de 9 a 18 hs.

SALUD MENTAL ZONA NORTE:
25 de Mayo 767, San Isidro.
Tel. 5788-0139/0064

Atencion: Lunes a Viernes de 9.30 a
18.30 hs.

Este Centro tiene como objetivos
fundamentales la prevencion y el
tratamiento de los trastornos de la
Salud Mental.

El grupo directivo junto a los pro-
fesionales componen una unidad
de trabajo con un sistema de comu-
nicacién intenso y continuo, permi-
tiendo que cada asociado tenga un
tratamiento respaldado por todo
un equipo interdisciplinario.

Luego de la entrevista de Admisién,
el asociado recibird informacién por
escrito acerca del Plan de Cobertu-
ra que le corresponde, junto con el
nombre y el teléfono del profesional
que se hara cargo de su tratamiento.
Para concretar la entrevista con este
profesional, deberd solicitar turno
en su consultorio.
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El equipo de profesionales atiende
en sus consultorios ubicados en todas
las zonas de Capital Federal y Gran
Buenos Aires.

La cobertura en Salud Mental cuenta
en algunos casos con un arancel com-
plementario, que le serd informado
al asociado en el momento de solici-
tar turno para la primera entrevista o
durante el curso de la misma.

Alternativas terapedticas:

¢ Psicoterapias individuales de
objetivos limitados.

e Psicoterapias con orientacién
psicoanalitica.

e Psicoterapias de orientacion
cognitiva.

¢ Psicoterapias individuales
acompanadas de tratamientos
psicofarmacolégicos.

e Orientacion vocacional.

e Tratamientos de nifnos
y adolescentes con orientacion a
padres.

e Tratamiento integral
multidisciplinario para nifios con
TGD y otras discapacidades:
Sala de juegos terapéutica
/ Psicopedagogia y Psicologia
con orientaciéon neurocognitiva
/ Psicopedagogia / Terapéutica
del lenguaje / Fonoaudiologia
con orientacién neuroliguistica
/ Psicomotricidad / Estimulacion
temprana / Terapia ocupacional
para nifos.

e Psicoterapias familiares.

e Psicoterapias de pareja.

e Psicoterapias vinculares.
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e Tratamiento integral multidisci-
plinario de los trastornos de la
alimentacién: Psicoterapia
individual/ Psicoterapia familiar
/ Psicoterapia grupal / Seguimiento
psiquiatrico / Tratamiento
nutricional.

e Psicoprofilaxis quirdrgica.

e Tratamientos psiquidtricos.
Internacion.

e Urgencias psiquiatricas.

e Internacién psiquiatrica con
atencion multidisciplinaria.

e Contencién psicolégica especifica
para pacientes con enfermedades
clinicas graves.

¢ Tratamientos especificos en
enfermedades clinicas graves.

e Atencion domiciliaria de pacientes
con impedimentos fisicos para la
atencién ambulatoria.

e Seguimiento domiciliario de
pacientes oncolégicos o en
cuidados paliativos.

e Tratamiento integral multidiscipli-
nario de las adicciones.

¢ Psicodiagnéstico neurocognitivo y
Talleres de memoria.




6. 7. Consultorios MEDICUS Caballito

Rosario 101, CABA. Tel.: 4902-7887/8515

Atencion: Lunes a Viernes de 8 a 20 hs.

Los Consultorios MEDICUS Caballito
representan una nueva alternativa
de atencién médica para los aso-
ciados de la zona. Brinda atencion
programada en horarios especificos.

Atencion en las siguientes areas:

e Clinica Médica
¢ Cardiologia

® Ginecologia y Ostetricia
e Neumonologia

e Nutricion

e Pediatria

6. 8. Centro Coordinador Urgencias y Emergencias

Emergencias - Riesgo de Vida: 4129-5100 6 5778-1526
Urgencias - Médico a Domicilio: 4129-5300 6 5778-1545
Urgencias y Emergencias Interior del pais: 0800-999-2064

MEDICUS cuenta con unidades pro-
pias equipadas con ultima tecnolo-
gia, un Centro de Coordinacion de
Urgencias y Emergencias conforma-
do por operadores especializados y
un Coordinador Médico Especialista
en Emergentologia.

Asi también y como consecuencia
de la distribucion geogréafica de
nuestros asociados, MEDICUS dispo-
ne para los mismos de una amplia
Red que se extiende en sus servicios
a todo el interior del Pais.

Nuestras unidades moviles se en-
cuentran conformadas por un equi-
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po profesional especializado en la
Emergencia Médica; integrado por
Médico, Enfermero y Chofer.

Las mismas cuentan con el equipa-
miento médico necesario de sopor-
te para ser consideradas verdaderas
Unidades Coronarias Moviles. En
forma complementaria, poseen un
sistema de GPS satelital, el cual le
permite al Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias anticipar
cualquier inconveniente de transito
en el recorrido y acortar los tiempos
del arribo del movil al lugar del in-
cidente.

6. 9. Centro MEDICUS Odontologico

Coordinador Responsable: Dr. Diego J. Lepera

Centro Medicus Odontolégico
Azcuénaga 910, 5° piso, CABA
Tel.: 4129-5113

Atencion en las siguientes areas:

e Articulacion Témporo Mandibular
* Blanqueamiento

e Cirugia Odontoldégica

¢ Cirugia Maxilofacial

* Endodoncia

e Estomatologia

¢ Implantologia

e Odontologia General
e Odontopediatria
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Ubicado en el quinto piso del Cen-
tro MEDICUS Azcuénaga, el CENTRO
ODONTOLOGICO esta equipado con
la aparatologia mas moderna y con
un staff de excelentes profesionales
para la atenciéon de todas las espe-
cialidades para adultos y nifios.

Los menores gozan de una exclusiva
atencién brindada por profesiona-
les abocados a la odontopediatria,
quienes los educan y ayudan en los
primeros pasos del cuidado de su sa-
lud bucal.

La infraestructura se encuentra so-
metida a estrictas normas de bio-
seguridad odontoldgica, siguiendo
las recomendaciones de la American
Dental Association.

e Periodoncia
e Prétesis
¢ Radiologia Odontolégica
- Panoramicas
- Pericapicales
- Seriadas
- Oclusales
¢ Urgencias Odontoldgicas (24hs.)




7.

Centros MEDICUS

Informacién importante
para prestadores externos
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7. 1. Centros MEDICUS

Informacién importante para prestadores externos

Es de gran importancia y valor, que todos los profesionales médicos que forman
parte de nuestras cartillas tengan un amplio conocimiento sobre los servicios
que se brindan en los Centros MEDICUS. Esto permitird contar con un importan-
te respaldo para situaciones de urgencias o programadas que pudieran presen-
tar los pacientes asociados a nuestra cobertura.

El Centro MEDICUS Azcuénaga es el mas completo e importante centro de cui-
dados ambulatorios del pais, contando también con servicio de quiréfano e in-
ternacion.

Es un espacio de alta complejidad, importante a tener en cuenta para cualquier
eventualidad que pudieran presentar sus pacientes.

El resto de los Centros brindan servicios en determinadas especialidades y es-
tudios de diagnéstico en la modalidad de atencién de demanda espontanea
o programada. Todos ellos estan integrados y conectados, pudiendo acceder a
toda la informacién disponible de las historias clinicas de los pacientes.

(Para informarse sobre los servicios disponibles ver el cap. 6, pag. 54)
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7. 2. Atencion de Urgencias y Emergencias

Para aquellas situaciones de urgen-
cias o emergencias, es imprescindible
tener en cuenta al CENTRO MEDICUS
Azcuénaga como alternativa funda-
mental de derivaciéon. Este centro
cuenta con mas de 30 afos de expe-
riencia en la atenciéon de urgencias,
emergencias y diagnéstico.

Dispone de servicios de urgencias, las
24 horas de los 365 dias del afo, en
las siguientes especialidades y moda-
lidades:

Guardia Permanente las 24 hs:

e Clinica Médica

e Ecografia

e Laboratorio

e Odontologia y Odontopediatria
e Pediatria

¢ Radiologia

e Traumatologia y Ortopedia

Guardia Activa diurna /
Pasiva Nocturna:

e Cardiologia

e Cirugia General

e Cirugia Plastica, Reparadora y del
Quemado

e Hemoterapia

e Otorrinolaringologia

® Proctologia
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Guardia Pasiva:

e Cirugia Infantil

e Cirugia Plastica Infantil
* Ginecologia

¢ Neurologia

e Urologia

Guardia Pasiva 24 Hs.:
e Psiquiatria

7. 3. Centro Coordinador de Urgencias y
Emergencias y ambulancias propias

El Centro Coordinador de Urgencias y
Emergencias exclusivo de Medicus es
quien coordina y mantiene interco-
nectadas a todas las unidades propias
y/o de la red con los Profesionales de
Guardia, Centros Asistenciales y Sana-
torios de manera de poder priorizar el
lugar indicado para la internacién y/o
traslado del paciente.

Esta estructura de Servicios es funda-
mental para la resolucién de situacio-
nes criticas que pudieran acontecer.

7. 4. Triage o Unidad Evaluadora

El Triage o Unidad Evaluadora cuenta con cinco posiciones de Observacion o In-
ternacion de corta estancia cuya funcién es dar soporte de complejidad a aque-
llos pacientes que requieran definicién diagndstica o apoyo terapéutico rapido.

Dispone de una estructura de médicos Clinicos’/fEmergentélogos de planta y de
guardia, funciona las 24 hs. del dia los 365 dias del afio. Ellos tienen orientaciéon
a la resolucion del problema agudo y la definicion pronta para determinar o no
la necesidad de internacién.

Si Ud. tiene un paciente en su consultorio o en su domicilio y requiere de diag-
nosticos de exclusion o necesidad de mayor complejidad puede derivarlo al Tria-
ge realizando previamente los siguientes pasos:

e Puede llamar a Coordinacién (Tel. 4129-5300 Opcién 1), solicitar una evalua-
cién en el lugar donde est4, ellos determinaran la necesidad de traslado y rea-
lizaran el mismo.

e Puede llamar al CENTRO MEDICUS (Tel. 4129-5300 int. 3225), solicitar hablar
con el médico de Triage y hacer una comunicacion médico a médico explicando
su necesidad de evaluacién.
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7. 5. Area de internacion y Quiréfanos

Para la comodidad y seguridad de
sus pacientes, este centro realiza los
servicios prequirirgicos completos
requeridos para cada intervencion,
conforme a la exigencia de Protocolos
definidos por la Direccion Médica.

Ademas, el Centro MEDICUS Azcuéna-
ga cuenta con 3 quiréfanos de bajay
media complejidad, acondicionados y
equipados con la ultima tecnologia.

Los asociados disponen de habitacio-

nes individuales para internacion am-
bulatoria, programada o de urgencia.

7. 6. Laboratorio y Diagnoéstico por Imagenes

Para la realizacion de estudios com-
plementarios sus pacientes cuentan
con un importante Laboratorio de
Andlisis Clinicos y Servicios de Radio-
logia Convencional, Ecografia y To-
mografia del CENTRO MEDICUS Az-
cuénaga.

Todo profesional que derive la reali-
zacion de estudios de laboratorio o
imagenes al Centro, podra acceder a
los resultados de forma remota.
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(Para informarse sobre las instruccio-
nes para acceder a los resultados ver
cap. 8, pag. 72)

7. 7. Servicio de Oncologia

MEDICUS dispone de un Servicio de
Oncologia en el 7° piso del Centro ME-
DICUS Azcuénaga.

Cuenta con Area de Consultas y Hos-
pital de dia para la realizacién de tra-
tamientos de quimioterapia de ultima
generacion.

El drea de preparacion de Citostaticos,
desde el punto de vista de la biosegu-
ridad, esta clasificada como un AREA
LIMPIA CLASE 10000.

El paciente y su acompanante disponen
de confortables boxes individuales.

7. 8. Consultorio de Vacunacion

El Consultorio propio de Vacunacion
se encuentra a cargo de personal téc-
nico altamente capacitado y funciona
para la aplicacién de las vacunas dis-
ponibles para nifios y adultos.

Cumple estrictamente con las normas
de higiene y seguridad en la conserva-
cién de las vacunas en cadena de frio,
mediante un control computarizado
de la temperatura.

Ademas, existe una base de datos que
registra todas las aplicaciones realiza-
das, la cual se encuentra a disposicion
del paciente y del médico de cabecera.
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Estudios Digitalizados
en los Centros MEDICUS 8. 2. Acceso a Digitalizacion de Imagenes

8. 1. Acceso segun Tipo y Usuario
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8. 1. Acceso segun Tipo y Usuario

El acceso a los estudios digitalizados quedan determinados segun tipo y usuario:

- Profesionales con logueo propio en Centros MEDICUS.

Historia Clinica . ; ) o
- Via remota: Profesionales de Comunidad Médica.

Resultados de - Profesionales con logueo propio en Centros MEDI-

Laboratorio CUS. - Via remota: Pacientes a través de la pagina web
de MEDICUS (www.medicus.com.ar).

Imagenes - Profesionales con logueo propio en Centros MEDI-

(Radiologia CUS. - Via remota: Profesionales registrados con lo-

y Tomografia) gueo individual por estudio.

8. 2. Acceso a Digitalizacion de Imagenes

A continuacién detallamos los pasos para acceder a los Estudios Digitalizados:

Paso 1. Hay dos alternativas para acceder a visualizar los estudios digitalizados
realizados en los Centros Medicus.

Opcién A.

Ingrese a: www.medinews.com.ar y haga click en el botén de “Ingreso al
sistema de digitalizacion de RX online”

[IER S S——

crave: I U

Recuperar Contrasefia

| Big nve_nido a Mgleews

Med)News es el sitio de MEDICUS exclusive para sus prestadores

Aguilpodra tramitar las autorizaciones de las practicas médicas, ver el estado
de Igs mismas, descargar su liguidacién y consultar su Inclusién en las cartlllas
de Medicus

Si eq su primera visita haga click aqui para poder tramitar su acceso a este
sitia

Si ugted no es un prestador de MEDICUS, le recomendamos visitar nuestro sitio
instijucional y para socios: w 1 CUE.COM,E

INGRESO AL SISTEMA DE : : o -
DIGITALIZACION DE ! vo M
IMAGENES
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Opcion B.

Ingrese a la URL que figura en el ticket que recibe el paciente al momento

de la realizacion del estudio.

CENTRO MEDICUS - RADIOLOGIA
£ APCUEMAGA 918, CAMTAL FEGERAL - [SEGUNDO PISO)

Packente:
MEDICARD 72700650002
Focha Ato; 0210013 10:21:45

https://rx.medinews.com.ar

Usuario: RADISESP496551
Contrasena: 1SP10056
Nro de Acceso: 496550 1

Este ticket o comprobante cuenta con los siguiente datos:
a. Link con URL para ingresar al sitio de visualizacion

b. Usuario y contrasefia

¢. Nombre y apellido del paciente

d. Acc. Number (nimero o cédigo del estudio)

CENTRO MEDICUS - RADIOLOGIA
(EEST]  AZCUEMAGA $18, CAPITAL FEDERAL - [SEGUNDO PISO)
an

Paciente: Smsam ——
MEDICARD 72706650002

Focha Ate: 02MQ2013 10:21:48

Estudio Roakzado:

RADIOGRAFIA DE TORAX PERFIL
RADIOGRAFIA DE TORAX FRENTE
https://re.medinews.com.ar
Ususrie: RADISESPAg8551

Contrasuhia: 18510086

Hro do Acceso: 494550 1

Pueda visualizar ol estudio realizado, deetro

plging indicada, ingrusands con ol ol usuarc y
Los sstudics sstaran disponibles por 30 dins

T— Modelo comprobante
Estudio de Radiologia
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CENTRO MEDICUS - TOMOGRAFIA
(EEST]  AZCUEMAGA $18, CAPITAL FEDERAL - [SEGUNDO PISO)
A125-5300

Pacients: SR s m—
MEDICARD E383003003

Focha Ate: 02/10/2013 10:23:44
Esudio Reakzade:

TAC. DE COLUMNA

https://re.medinews.com.ar

Ususrie: TOMOJUDFS£83994
Contraseha: 185102451
Hira do Acoran: $533098 1

Puede visualizar ol estudio resizado, dentra de las 24 horas on la
da, ingrassnds con el el usuaric y contraseia dads,

g
estarkn disponibies por 30 dias.

T— Modelo comprobante
Estudio de Tomografia




Paso 2.
En la siguiente pantalla debera completar los datos de Usuario y Contrasefia

que figuran en el ticket.

INGRES EL USUARID ¥ CONTRASERA VALIDADO POR MIEDICUS PARA ACCEDER AL SISTEMA DE
DIGITALIZACION DE X ON LINE

USUARIO:
PASSWORD:

Paso 3.
A continuacién, en la siguiente pantalla deberd completar los datos de identifi-

cacion del paciente (Apellido, Nombre y Acc. Number)

Apeido del Paciente ®
Nombee del Paciente [Buscar]
Ace. Nuber
Total de regisiros: Se mwestran solo los timeos 50 Estudios
1D Paciente Apeliido 3 Noabee Ace Number Fecha Hara Descripcién Med Sexo Tnstitucién
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Paso 4.
En el borde inferior de la pantalla, aparecera link para acceder a la visualizacion

del paciente y el estudio requerido.

i
Ulsisario vanr
Apelic del Pacients
Nembre del Paciests Buscar
Ace. Nusher
Total de registros: | Se mmestran solo ks itimas 50 Estdios
1D Paciente  @——ztpreliidor-Srombre——r- Acc Number Fecha Hora Descripeitn Mod Sexo Institucidn

Paso 5.
Una vez seleccionado el paciente, accedera a la visualizacién previa del estudio,

seleccionando Placa Digital o Web Viewer.

“|||I|.._.||I|||H
NEDICUS|

g Estwins Nombre del Paciente: (8

Id de Paciente: 1 de Extudlin:

Deseripeion del Extudio: Tobd | Modalidad: 0

Vota Previa | Placa Digtal '.\'rb“'ur-u See N Doapoin
. PacaDiial | WebViews | 2 AP

Para regresar a la pantalla de busqueda
debera hacer click sobre ESTUDIOS.
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Estimado Prestador Médico,
este Manual fue confeccionado con la intencién de
brindarle una guia que facilite su desenvolvimiento en
la atencién médica de nuestros pacientes.

Contiene toda la informacién requerida para la correc-

ta identificacion de nuestros asociados, asi como tam-

bién de los canales y vias de autorizacién de todas las

prestaciones médicas, las gestiones de tramites admi-

nistrativos y el contenido necesario para la validacion

de cada prestacion, llevando asi el correcto registro de
sus liquidaciones.

Asi mismo, en los capitulos 6 y 7 le brindamos
una resefa sobre la infraestructura médica propia de
los Centros MEDICUS. Este contenido le sera de suma

utilidad para la correcta derivacion de los pacientes
y el posterior acceso a los estudios que realicen en
los nuestros Centros. También cuenta con la informa-
cién necesaria para realizar derivaciones o el uso de
los servicios médicos disponibles, tales como triage,
internacion y quiréfanos.

Recuerde que siempre esta disponible
el Centro de Atencién al Prestador,
para consultas o sugerencias puede comunicarse
de lunes a viernes de 10.00 a 18.00 hs.
al Tel: 4129-5330
o por mail: prestadores@medicus.com.ar

MANTENGA
DISTANCIA

UH!DAD DE ALTA COMPLEJIDAD AMBULANCIA 4129-5300

’,/ / ir Tm:; 5\“/}J \/_/
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www.medicus.com.ar

o /medicus.medicinaprepaga G @medicus_sa
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