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De: Doc Mail [doc.mail@galenoargentina.com.ar]

Enviado el: lunes, 17 de abril de 2017 03:23 p.m.

Para: Doc Mail

Asunto: GALENO | Actualizacién de Normativa en Prescripciones Médicas

2% GALENO

Buenos Aires, Abril de 2017

Estimado Prestador,

Nos comunicamos en esta oportunidad para informarle que hemos actualizado la normativa para
la realizacion de érdenes de prescripcidn de practicas y medicamentos a pacientes de GALENO.

A partir de la recepcion del presente, NO sera imprescindible la mencion de la linea de planes

GALENO 3 la cual pertenece el asociado: Oro, Plata, Azul o Blanco, serd suficiente que la orden
indigue “"GALENQ".

Asimismo le recordamos que tampoco es requisito que |a receta tenga impreso el membrete del
profesional.

Datos que debe contener una orden médica (Actualizacion)

¢ Fecha de Prescripcion

* Nombres y apellidos completos del paciente.

+ Nudmero de socio indicado en la credencial: es importante que se registre en forma clara y
legible.

* Firma y sello aclaratorio con matricula legible; ambos son obligatorios, aun figurando los
datos impresos en el recetario.

* Nombre de la/s practica/s o el/los medicamento/s indicado/s.

Recordamos la obligatoriedad de mencién del diagndstico en la prescripcién de practicas - de
baja, mediana y alta complejidad - anteojos, plantillas y tratamientos de rehabilitacion.

Ante cualguier duda puede contactarnos en el SAP -Servicio de Atencidn a Prestadores-
telefénicamente al 4814-7377 o por correo electrénico a doc.mail@galenoargentina.com.ar

Graciela M. Sierra
Gerente de Contrataciones

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD Este e-mail contiene informacién confidencial y legalmente protegida. Esta dirigido solamente al destinatario mencionado en el epigrafe. Si Ud. recibe
este e-mail por error, por favor no lo lea, copie ni reproduzca de ninguna manera. Si Ud. no es el destinatario del mensaje, tenga en cuenta que esta prohibida cualquier divulgacion,
copia, distribucién o uso de su contenido. Por favor responda a este mensaje inmediatamente, informando al emisor que ha sido erréneamente dirigido y luego, eliminelo de su sistema.
Muchas gracias.
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